
 

Διάγραμμα Μαθήματος 

Τίτλος μαθήματος Επαγγελματικά Αγγλικά για Φαρμακοποιούς 

Κωδικός μαθήματος IMPH-160 

Τύπος μαθήματος Υποχρεωτικό 

Επίπεδο 1ος Κύκλος 

Έτος /Εξάμηνο 1o Έτος/2o Εξάμηνο 

Όνομα διδάσκοντα  

ECTS 2 Διαλέξεις/εβδομάδα 2h Εργαστήρια/ εβδομάδα  

Σκοπός και στόχοι 
μαθήματος 

Οι κύριοι στόχοι του μαθήματος είναι να:  

 Αναπτύξουν οι φοιτητές τις επικοινωνιακές δεξιότητες τους στα Αγγλικά σε 
σχέση με το φαρμακευτικό τομέα.  

 Εξοπλιστούν οι φοιτητές με τις γλωσσικές δεξιότητες που χρειάζονται για 
την κατανόηση καθημερινών καταστάσεων στο εργασιακό περιβάλλον του 
φαρμακείου στην Αγγλική γλώσσα.   

 Εισαγάγει τους φοιτητές σε εξειδικευμένο Αγγλικό λεξιλόγιο που είναι 
απαραίτητο στο φαρμακευτικό τομέα. 

Μαθησιακά 
αποτελέσματα 

Μετά την ολοκλήρωση του μαθήματος, οι φοιτητές αναμένεται να είναι σε θέση 
να:   

 Κατανοούν και να χρησιμοποιούν Αγγλική ορολογία και λεξιλόγιο που 
σχετίζεται με το φαρμακευτικό τομέα.  

 Επικοινωνούν αποτελεσματικά με άλλους επαγγελματίες υγείας και 
πελάτες σε θέματα υγείας μέσω πρακτικής ακρόασης και ομιλίας.  

 Εφαρμόζουν δεξιότητες ανάγνωσης, π.χ. εντοπισμό κύριων ιδεών, 
κατανόηση λεξιλογίου και απάντηση σε ερωτήσεις βάσει των αναγνώσεών 
τους.   

 Συμβουλεύουν ασθενείς σχετικά με τα φάρμακά τους είτε προφορικά είτε 
γραπτά στην Αγγλική γλώσσα, καθώς και να προτείνουν αλλαγές στον 
τρόπο ζωής που περιλαμβάνουν εκπαίδευση και προώθηση της υγείας. 

Προαπαιτούμενα Κανένα Συναπαιτούμενα Κανένα 



 

Περιεχόμενο 
μαθήματος 

 Κατανόηση των αναγκών του ασθενούς / Βασικές δεξιότητες επικοινωνίας 
στα Αγγλικά, συμπεριλαμβανομένου του τρόπου λήψης ιατρικού 
ιστορικού και πληροφοριών από τον ασθενή ή επισκέπτη στο φαρμακείο 

 Λατινικές Συντομογραφίες για Συχνότητα Δόσεων  
 Μορφές Δοσολογίας Φαρμάκων 
 Συστήματα ασφάλειας εργαστηρίου 
 Ορολογία για ήπιες ασθένειες 
 Εξετάσεις 
 Φαρμακοεπαγρύπνηση 
 Παραποιημένα φάρμακα 
 Απαιτήσεις ασφάλειας 
 Κατανόηση εγγράφων φαρμακείου 

Εισαγωγή στην Φαρμακευτική Ορολογία 

 Κατανόηση ιατρικών και φαρμακευτικών όρων και της προέλευσής τους 
 Χρήση προθεμάτων, επιθεμάτων και ριζών στα ονόματα φαρμάκων. 

Αποτελεσματική Επικοινωνία με Ασθενείς 

 Τεχνικές για σαφή επεξήγηση οδηγιών συνταγών. 
 Επικοινωνία με ενσυναίσθηση και πολιτισμική ευαισθησία. 

Διαπροσωπικές Δεξιότητες Επικοινωνίας 

 Συνεργασία με επαγγελματίες υγείας σε διεπιστημονικές ομάδες. 
 Λεξιλόγιο για τη συζήτηση σχεδίων φροντίδας ασθενών και θεραπευτικών 

στρατηγικών. 

Κατανόηση Οδηγιών Χορήγησης Φαρμάκων 

 Ανάγνωση και ερμηνεία ετικετών και φυλλαδίων οδηγιών χρήσης. 
 Άσκηση με υποθετικές συνταγές και οδηγίες για ασθενείς. 

Λατινικές Συντομογραφίες για τη Συχνότητα Δόσεων 

 Κοινές συντομογραφίες και η σημασία τους. 
 Πρακτική χρήση στην ερμηνεία συνταγών. 

Κατηγορίες Φαρμάκων (Γενικές Ονομασίες) 



 
 Επισκόπηση βασικών κατηγοριών φαρμάκων. 
 Κατανόηση της διαφοράς μεταξύ γενόσημων και εμπορικών ονομασιών. 

Μορφές Δοσολογίας Φαρμάκων 

 Κοινές μορφές φαρμάκων και οι συνήθεις τρόποι χορήγησής τους. 

Διαχείριση Επειγόντων Περιστατικών 

 Λεξιλόγιο για επικοινωνία σε ιατρικές καταστάσεις έκτακτης ανάγκης και 
διαχείριση αντιδράσεων. 

 Προσομοιώσεις και σενάρια επείγουσας φροντίδας. 

Κανονιστικά και Ηθικά Ζητήματα στη Φαρμακευτική 

 Κατανόηση ορολογίας που σχετίζεται με κανονιστικές οδηγίες και 
συμμόρφωση. 

 Συζήτηση για ηθικά διλήμματα και επαγγελματικές υποχρεώσεις. 

Εξερεύνηση Καινοτόμων Φαρμακευτικών Υπηρεσιών 

 Εισαγωγή σε νέες τάσεις όπως η τηλεφαρμακευτική και η ψηφιακή υγεία. 
 Στρατηγικές επικοινωνίας για απομακρυσμένη αλληλεπίδραση με 

ασθενείς. 

Διαγνωστικές Εξετάσεις 

 Κατανόηση όρων που σχετίζονται με διαγνωστικές εξετάσεις. 
 Επικοινωνία αποτελεσμάτων εξετάσεων και επεξήγηση των συνεπειών 

τους. 

Φαρμακοεπαγρύπνηση 

 Ορολογία και γλώσσα που σχετίζονται με την ασφάλεια των φαρμάκων και 
τις παρενέργειες. 

 Διαδικασίες αναφοράς ανεπιθύμητων συμβάντων. 

Παραποιημένα Φάρμακα 

 Αναγνώριση και συζήτηση για τις επιπτώσεις των παραποιημένων 
φαρμάκων. 

 Επικοινωνία με αρμόδιες κανονιστικές αρχές. 



 
Απαιτήσεις Ασφάλειας 

 Λεξιλόγιο που σχετίζεται με νομικά και ηθικά πρότυπα στη φαρμακευτική 
πρακτική. 

 Κατανόηση και επικοινωνία τυποποιημένων διαδικασιών λειτουργίας 
(SOPs). 

Κατανόηση Φαρμακευτικών Εγγράφων 

 Ανάγνωση και ερμηνεία συνηθισμένων εγγράφων φαρμακείου. 
 Πρακτική με παραδείγματα από τον πραγματικό κόσμο. 

Μεθοδολογία 
διδασκαλίας 

Διαλέξεις, ενεργητικές τεχνικές μάθησης( προσομοιώσεις, σενάρια σε ομάδες, 
εργασίες, τεχνολογίες πολυμέσων, συζήτηση στην τάξη) 

Βιβλιογραφία  

 PharmaceuƟcal Industry (Express Series) Michaela Buchler, Kathy Jaehnig, 
Gloria Matzig & Tanya Weindler, Oxford University Press, 2010, 978 0 19 
4579254 Library Access: Print Copy διαθέσιμο 

 PracƟce Makes Perfect: Basic English Julie Lachance McGraw-Hill; 1st 
ediƟon, 2008, 978-0-07-177170-2 Library Access: E-book available 

 English for Pharmacy WriƟng and Oral CommunicaƟon Miriam Diaz-
Gilbert LippincoƩ Williams & Wilkins; 1st ediƟon, 2012, 987654321 
Library Access: E-book διαθέσιμο 

Χρήσιμοι σύνδεσμοι: 

 European Medicines Agency: 
hƩp://www.ema.europa.eu/ema/index.jsp?curl=pages/includes/medicine
s/medicines_landing_page.jsp&mid= 
hƩp://www.ema.europa.eu/docs/en_GB/document_library/EPAR_-
_Product_InformaƟon/human/000823/WC500037050.pdf 

 Medical News Today: Pharma Industry / Biotech Industry News 
hƩp://www.medicalnewstoday.com/categories/pharma_industry 

 

Αξιολόγηση 
Διαδραστική OSCE (προφορικά) (15%), Ασκήσεις συγγραφής στην τάξη και 
προβληματισμοί (15%), Προφορική παρουσίαση (10%), Τελική Εξέταση (60%) 

Γλώσσα Ελληνικά/Αγγλικά 

 


